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ADATKEZELESI SZABALYZAT ES TAJEKOZTATO

a személyes adatok kezelésérol a nyilvanos konyvtari szolgaltatasok
igénybevétele soran

AZ ADATKEZELO ES A HONLAP AZONOSITASA

A jelen szabalyzat és tdjékoztatd és az 4ltala fenntartott honlap tartalmaért a Vargha Gyula
Virosi Konyvtar (a tovabbiakban: Adatkezeld) a felelds.

Székhely: 2225 U116, Vasadi u. 1.

Adészdm: 16936380-1-13

Képviseld: Velkei Hajnalka konyvtarvezetd

A képviseld elérhetdsége:

E-mail: info@ullokonyvtar.hu

Telefonszam: +36 29 320-102

Az adatvédelmi felelOs elérhetdsége: dr. Takdcs Tamds Hatadat Audit Kft.

E-mail: info@adatvedelmiiroda.hu

Telefonszam: +36 20 777-9042

A honlap elérhetosége a http://www.ullokonyvtar.hu internetcimen elérhetd webhely, a
hozzétartozé weboldalak és aloldalak.

A tarhely/honlapszolgéltaté megnevezése, elérhetOsége:
Viacom Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhely: 2360 Gyal, Dedk Ferenc utca 17.

Levelezési cim: 2225 U118, Gyar utca 8.

Adészdm: 13810359-2-13

Képviseld: Hidasi Jozsef és Varadi Laszlo

A képviseld elérhetdsége:

E-mail: info@viacomkft.hu

Telefonszam: +36(1)348-5000

+36(70)467-5410 (munkanapokon 9-17h-ig)

Az adatkezelési szabdlyzat és tdjékoztatd visszavondsig érvényes. Az Adatkezeld fenntartja
maganak a jogot, hogy a jelen szabdlyzat és tdjékoztatot sziikség szerint moédositsa, és a
modositott szoveget a konyvtar olvasdszolgélatdnal, illetve a fent megjelolt honlapjan kozzé
tegye. Az adatkezelési szabdlyzat és tajékoztaté megéallapitdsa és modositasa a Vargha Gyula
Varosi Konyvtar, mint Adatkezeld vezetdjének hataskorébe tartozik.
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l. ALAPELVEK

1. Bevezetés

Az Adatkezeld kiemelt jelentdséget tulajdonit a konyvtarhasznaloktol, illetve a fent nevezett
honlap latogat6itdl szarmaz6 személyes adatok védelmének; minden koriilmények kozott
biztositani kivadnja a konyvtarhasznélok és a honlaplitogatok informaciés onrendelkezési jogat,
és mindent megtesz a biztonsdgos internetezési lehet0ségek megteremtéséért. E cél elérése
érdekében az Adatkezeld a legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(2016. aprilis 27.) 2016/679/EU (GDPR) rendelet a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl (a
tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXII. torvény az informaciés onrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban Info tv.) sz616 jogszabalyok eldirasainak.

Az Adatkezel0 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen
kezeli, gondoskodik azok integritdsirdl és biztonsagardl, megteszi a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi szabdlyokat.

2. Aszemélyes adatok kezelésére vonatkozd fontosabb jogszabalyok

A jelen tajékoztato kidolgozasakor az Adatkezeld a konyvtar tevékenységére vonatkozo alabbi

hatdlyos jogszabdalyokat vette figyelembe:

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis

27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl

és az ilyen adatok szabad &4ramlédsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil

helyezésérol (dltalanos adatvédelmi rendelet, a jelen tdjékoztatoban: Rendelet)

e 2011. évi CXIL. torvény — az informacids onrendelkezési jogrol és az informacio-

szabadsagrdl (a jelen tdjékoztatéban: Info tv.)

* 1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrol, a nyilvdnos konyvtéri ell4tasrol és a

kozmiivel6désrol

* 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a magéanlevéltari

anyag védelmérdl

* A kozalkalmazottak jogédllasarol sz6l6 1992. évi XXXIIL. torvény és a végrehajtasardl szolo

150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

e 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairol;

* 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol

* Az allamhaztartasrol sz616 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet az

allamhaztartasrol sz616 torvény végrehajtasarol

* 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl

* 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint

az informacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

* 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrol

* A Munka Torvénykonyvérdl sz616 2012. évi L. torvény

* aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység szabdlyairdl szolo
2005. évi CXXXIII. torvény

A konyvtar mikodésére vonatkozo Osszes jogszabdlyt a Szervezeti és Mlikodési Szabdlyzat
tartalmazza.



3. Fogalommagyarazatok

1. Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (a
tovdbbiakban:Erintett) vonatkozé barmely informacié. Az a természetes személy
azonosithatd, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen valamely azonositd,
példaul név, szdm, helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes személy
testi, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturélis vagy szocidlis azonossagéara
vonatkozo egy, vagy tobb tényezd alapjan felismerhetd. Személyes adat kiilonosen az
Erin- tett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentilis,
gazda- sdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara jellemz6 ismeret —, valamint az
adatbél levonhat6, az Erintettre vonatkozo ko vetkeztetés.

2. Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csalddi és uténeve, sziiletéskori
neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje.

3. Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott, tovdbb4 a
kozvetleniil vagy kozvetve azonosithatd természetes személy.

4. Az Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatdson alapulé és egyértelmii kinyilvéanitdsa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez.

5. Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szdrmazdasra, politikai véleményre, valldsi vagy
vilagnézeti meggy6zO0désre vagy szakszervezeti tagsdgra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasidt célzd genetikai és biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagéara
vonatkoz6 személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes adatok kiilonleges kategdridi)

6. Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szadmadra nyujtott
egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozé olyan adatot is, amely informéciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotardl. (Ld. Kiilonleges adat)

7. Adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy
masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami
jog hatidrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozé kiilonds
szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.

8. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt, vagy nem
automatizdlt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyiijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, dtalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetové tétel
utjén, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolds, korldtozas, torlés, illetve megsemmisités.

9. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel0 nevében személyes adatokat kezel.

10. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6do technikai feladatok el-
végzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszertdl €s eszkoztdl,
valamint az alkalmazés helyétol.

11. Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezelonél vagy az adatfeldolgozénal kijelolt
fliggetlenitett szakember, aki szakmai ratermettsége és kiilonosen az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakért6i szintli ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett feladatok
ellatasdra alkalmas.

12. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozza-



férhetdvé tétele.

13. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy
harmadik félnek mindsiil-e.

14. Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezel8vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

15. Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-adllam.

16. Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténé hozzaférhetové tétele.

17. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk

tobbé nem lehetséges.

18. Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
érdekében.

19. Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjelolése annak jovobeli

kezelése korldtozasa érdekében.

20. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

21. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, el- vesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

22. Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informécidk felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem &llapithatéd
meg, hogy

a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informéciot kiilon taroljdk, és technikai €s szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni.

23. Anonimizalas: olyan technikai eljirds, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyredllitasi lehetdségének végleges kizarasat.

24. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely moédon - centralizilt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya,
amely

meghatédrozott ismérvek alapjan hozzaférheto.

25. IP-cim: egyedi hdl6zati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznald
szerverek, szamitogépek és az internetes kommunikdciora képes egyéb eszkozok
haszndlnak egymads azonositdsdra. Az Osszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz
rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithat6. A Rendelet a személyes
adatok kozé sorolja az Erintett dltal hasznalt eszkdz IP-cimét is.

26. Cookie (siiti): olyan informdciécsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat
szolgdltato szerver kiild a webbongészo programnak, és amelyet a szerver felé iranyul6
kérésekrdl (keresésekrdl) visszakiild a szervernek. A siitik haszndlatdnak elsddleges
célja a profilinformaciok taroldsa, az er6forras-takarékossag (ido, szerverkapacitas stb.).
A siitiket a webszerver hozza 1étre a bongész6 segitségével a felhaszndl6 altal az
interneten hasznalt eszkozon (szamitogépen, tdblagépen, okostelefonon stb.), ahol azok
egy elkiilonitett konyvtarban tarolédnak. A siiti egyértelmiien azonositja, €s a
webszerver szdmdra felismerhetdvé teszi a felhaszndld dltal az interneten haszndlt



27.

28.

29.

30.

31.

eszkozt. A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett dltal hasznalt eszkozre
keriil6 cookie- és egyéb azonositokat is.

Web-beacon (webjelzd):  egészen aprd, atlatsz6 (emberi szemmel lathatatlan)
képek a honlapokon; amelyekkel a felhasznalok dltal végzett miiveletek (pl. hirlevél
megnyitdsa, URL-ekre (linkekre) kattintds stb. kovethetokké, mérhetokké valnak. A
webjelzOket a siitikkel egyiitt szoktdk alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovethetd a
felhaszndl6 internetes tevékenysége, lehetové valik a pontos profilalkotés.
Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6do
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésidghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgédshoz kapcsol6déd
jellemzok elemzésére vagy eldre jelzésére hasznaljak.

Tiltakozas: az FErintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvintartdsa, akik
megtiltottdk, illetve — a kozvetlen iizletszerzo szerv erre irdnyulo elézetes megkeresése
el- lenére — nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy iizlet-
szerzési lista céljabol felhaszndljdk, vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd tovabbi
kezelését.

Feliigyeleti hatésag: a Rendelet 51. cikkének megfelelden létrehozott fiiggetlen
kozhatalmi szerv. Magyarorszdgon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsig
Hatésag (NAIH). Az adatait 1d. 9. fejezetben, illetve a www.naih.hu oldalon.



. ASZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az aldbbiakban az Adatkezeld kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatarozé elveket
és ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatit, amelynek kapcsan az Erintettek
személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrdl, milyen jogalappal, milyen célra kezeli ezen
adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes adatok jogszerli megOrzését é€s védelmét.

4. Az adatkezelés szabalyai

4.1 A jogszer(, tisztességes és atlathato adatkezelés elve

alapjan az Adatkezel a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, az Erintettek szamdra
atlathatéan, nyomon kovethetden kezeli.

4.2 A célhoz kotott adatkezelés elve

kovetelménynek az Adatkezeld ugy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak eldre
meghatéarozott, egyértelmii és jogszerti célbol gytijti, és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd modon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleldéen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivélas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi
adatkezelés.

4.3 Az adattakarékossag elve

ugy érvényesiil, hogy az Adatkezel csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben, megfeleld
modon kezeli a relevans személyes adatokat.

4.4 A pontossag elve

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek
kell lenniiik; ennek érdekében az Adatkezeld minden észszerli intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse.

4.5 A korlatozott tarolhatdsag elve

szerint az adatkezelé olyan formaban tirolja a személyes adatokat, amely az Erin- tettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetové. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének meg- feleléen
kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol
keriil sor, figyelemmel a Rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsigainak védelme
érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

4.6 Az integritas és bizalmas jelleg elve

érvényesitése érdekében az Adatkezeld oly médon végzi a személyes adatok kezelését, hogy
megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsdga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szembeni védelmet.



4.7 Az elszamoltathatdsag elve

megvaldsitdsa érdekében az Adatkezeld feleldsséget véllal a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlataért, és képes a Rendelet dltal meghatédrozott elveknek
val6 megfelelés igazoldsara.

5. Az adatkezelés jogszer(sége, a "jogalapok"

A személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszerli, amennyiben legaldabb az
aldbbiak egyike teljesiil:
5.1 az érintett hozzdjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténo kezeléséhez;
5.2 az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését megeldozéen az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;
5.3 az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy mdsik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges;
5.5 az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges;
5.6 az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az Erintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

6. Az Erintett jogai

6.1 El6zetes tajékozddashoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megel6zGen az adatkezeléssel
Osszefiiggd tényekrdl és informaciokrdl tajékoztatast kapjon.

6.2 Az Erintett hozzaférési joga

Az FErintett jogosult arra, hogy az AdatkezelStd] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott kapcsol6dé informacidk- hoz hozzaférést
kapjon.

6.3 A helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat ttjan torténd — kiegészitését.

6.4 A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben meghatdrozott indokok
valamelyike fenndll — az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozé
személyes adatokat. Az Adatkezelé koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje.
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Az Adatkezel§ felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtari beiratkozés feltétele a CXL.
tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatarozott személyes adatok megaddsa, ezért a konyvtari tagsig
ideje alatt ezen adatok Erintett dltali toroltetése a konyvtari tagsdg azonnali megsziinéséhez
vezet.

Nem lehet torolni annak a beiratkozott konyvtarhaszndlénak az adatait, akinek barmilyen
jellegli tartozdsa van az Adatkezeldvel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korldtozza az adatkezelést, ha a
Rendeletben meghatarozott feltételek teljesiilnek.

6.6 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Kérésére az Erintettet az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

6.7 Az adathordozhatdsaghoz vald jog

A Rendeletben meghatérozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala
az Adatkezeld rendelkezésére bocsétott személyes adatokat megfelelden tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovédbbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adatkezeld akadalyozna,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6.8 A tiltakozashoz valo jog

Az FErintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli, jogos okok indokoljdk, amelyek elsobbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

6.9 A gyermek hozzajaruldasara vonatkozo feltételek

A kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informdcids tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok
vonatkozdsdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16. életévét
betoltotte. A 16. életévét be nem toltdtt gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak
kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerii, ha a hozzdjaruldst a gyermek feletti sziildi
feluigyeletet gyakorl6 adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 Az Erintett tajékoztatadsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrdl. Lasd még: 8. fejezet
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6.11 A felligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

(hatodsagi jogorvoslathoz valo jog)
Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésdgnal, ha az Erintett megitélése
szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9. fejezet

6.12 A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz vald jog

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsigi jogorvoslatra a feliigyeleti
hat6sdg rd vonatkozo, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben, illetve, ha a fel- iigyeleti
hat6sdg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tdjékoztatja az Erintettet
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl, vagy annak eredményérol. Lasd: 9.
fejezet

6.13 Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
vald jog

Minden Erintett jogosult hatékony birésagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet
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1. AJOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS
KONYVTARI RENDSZERBEN

7. AKONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Az aldbbiakban Aattekintjiik a nyilvanos konyvtari szolgaltatidsokat nyujté6 konyvtaraknak
alapfeladataihoz kapcsol6d6 azon tevékenységeket, amelyek sordn az intézmények személyes
adatokat kezelnek. Az adatkezeld a természetes személyek adatait a miikodési szabélyzatban
rogzitett szolgaltatdsok elvégzéséhez, a jogviszony érvényesitéséhez, valamint statisztikai
adatszolgaltatas és olvasaskutatdsi felhasznalds célbdl tarolja és dolgozza fel.

7.1 Adatkezelés az Erintettek hozzajaruldsa alapjan

Az Erintettek hozzajruldsa alapjan torténik

* anyilvanos konyvtari szolgéltatasok igénybevétele;

* az Adatkezeld altal fenntartott honlap latogatasa;

* a konyvtarhaszndl6 és az Adatkezeld kozotti irasbeli (e-mail) kommunikécio;

» feliratkozas az Adatkezeld 4ltal készitett hirlevélre és egyéb értesitésekre;

* az Adatkezeld kozosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;
* az Adatkezel§ altal szervezett programokon val6 részvétel,

* apanaszkezelés.

7.2 A Konyvtarhasznalokra vonatkozé szabalyok

A vonatkoz6 jogszabdly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) eldirja, hogy "A
konyvtarhaszndlonak a beiratkozaskor a kovetkez6 személyes adatait kell kozolnie €s igazolnia:
természetes személyazonosité adatok és lakcime." Ugyanezen jogszabdly 56. § (3) bekezdése
igy sz6l: A konyvtar az ingyenes szolgéltatdsokat igénybe vevd konyvtarhasznalonak az 57. §
(1) bekezdésében meghatarozott adatait beiratkozasi dij nélkiil regisztralhatja.

A jogszabdly alapjdn a beiratkozaskor az Adatkezel jogszertien kezeli az Erintett természetes
személyazonosité adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjaruldsa, ezt
kovetden pedig az AdatkezelOre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezeld dontése értelmében a regisztrdlt konyvtarhaszndlok adatait regisztrdlja. A
regisztracié sordn az Adatkezeld azonos modon kezeli a beiratkozott konyvtarhasznaloknal
eldirt személyes adatokat.

A beiratkozds sordn az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az aldbbiakban
felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzdjdruldsa:

* kedvezményre jogosité személyes adat (a jogosultsdgot igazolni kell)

e e-mail cim

* telefonszdm
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Az Adatkezeld a beiratkozds iddtartamat 1 évben (365 napban) dllapitja meg, a kezdd nap a
beiratkozds datuma. Az Adatkezel$ az Erintett adatait az érvényes konyvtdri tagsag teljes
id6tartama alatt, és annak lejartatél szamitott 1 évig (365 napig) tarolja az e célt szolgdld
nyilvantart6 rendszerében. A konyvtarhaszndlati tagsag lejarta utdn 366 nappal

— kiilon kérvény benyujtasa nélkiil — az Adatkezeld torli az Erintett személyes adatait az olvas6i
nyilvéantartisbél. Abban az esetben, ha a konyvtari tagsdg ideje alatt az Erintettnek olyan
befizetési kotelezettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C. torvény
(Szamviteli tv.) el6irdsai szerinti ideig Orizni kell, az Adatkezeld teljesiti erre vonatkozd
jogszabalyi kotelezettségét.

7.3 Az adatkezelés eszkozei:
Papir alapt nyilvantartés.
Elektronikus nyilvéantartds: a konyvtarban az adatok kezelésére a Szikla-21 IKR-t hasznaljuk.

A Szikla-21 tulajdonsagai:
A Szikla-21 Integralt Konyvtari Rendszer biztositja mindazokat a GDPR kontrollokat,
amelyeket a szabdlyozds az informatikai rendszerektdl elvér, igymint:
1. a szoftver kliens-szerver architektiraban miukodik, ahol:
* aszoftver adatbdzisokat és védett adatokat kizdr6lag a szerver oldalon tarol;
* a szoftver a kliens és a szerver kozotti hdldzaton kizdrdlag titkositott adatforgalmat
bonyolit;
2. atermészetes személyek adatait kezeld adatbdzisok és funkcidk elérése felhasznalo- és
jogosultsdg-kezelO rendszer segitségével szabalyozhatd;
3. a hozzaférési adatok konkrét személyhez kapcsolhatésdgat a felhasznalo-kezeld
eszkozkészlete biztositja;

4. afelhaszndl6-kezeld erds hozzaférés-védelemi szabdlyozési lehetdségeket biztosit;
5. arendszer a hozzéaféréseket €s a felhasznal6i tevékenységeket naplézza;
6. arendszer a természetes személyek adatkezeld felé fenndllé jogait az alabbi beépitett

funkciok segitségével biztositja: tdjékoztatdsi lehetdség a tarolt adatokrdl, tarolt adatok
exportdldsa (CSV formédtumban), adatkezelés felfiiggesztése, tarolt adatok torlése (az
adatkezeléssel érintett személy kérésre vagy lejart jogviszony alapjan)

7. ahirlevél kiildd rendszer biztositja az egyes hirlevélfajtakra torténd fel-, ill. leiratkozas
lehetOségét: konyvtari-, beszerzési-, profil szerinti- és adminisztraciés hirlevél.

7.4 A kdnyvtar altal szervezett programok résztvevdire vonatkozod szabdlyok

A Konyvtar tevékenységéhez hozzdtartozik a szakmai €s kozmiivelodési programok
szervezése, amelynek sordn a Konyvtar épiiletébe nemcsak a konyvtarhaszndlok, hanem a
nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a személyes adatok kezelése szempontjabdl
kiilénb6z6 programokat szervez. A rendezvény lehet:

* nyilt, regisztrdciéhoz nem kotott,

* nyitott, eldzetes regisztracidhoz kotott,

* zart, csak meghivottaknak sz4l6.

A regisztricidhoz nem kotott, nyilt programon a nagykozonség tagjai korldtozds nélkiil
vehetnek részt. A rendezvényen résztvevok ugyanakkor elfogadjdk, hogy az esemény

dokumentéldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtdr, mint Adatkezeld
a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja ez esetben az
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Erintett hozzdjdruldsa. Az Adatkezel6 az eseményen késziilt kép- és hang- felvételeket megdrzi,
mint a helytorténeti anyag értékes részét. A pdlydzati timogatdssal megvalosuld programok
esetében a dokumentalasi kotelezettségnek megfelelden jar el.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett frasbeli kifogast
terjeszt be, az Adatkezeld a Rendelet 4ltal el6irt mddon, a jelen tdjékoztaté 6.4 pontjaban
(Torléshez valo jog) leirtak szerint jér el.

A regisztracidhoz kotott, nyitott programon értelemszeriien azok vehetnek részt, akik az e-mail
/ postai cimiiket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvevok ugyanakkor elfogadjak,
hogy az esemény dokumentéldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtér,
mint Adatkezel6 a honlapjan, kozosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja —
mind az értesitési cim megaddsa, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett
hozz4jarulésa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezel6 a programra jelentkezok e-mail cimét
a megrendezés utdn 90 nappal torli. Az Adatkezeld az eseményen késziilt kép- és
hangfelvételeket a Helyismereti gylijteményben helyezi el, amely gylijteményre nézve
megOrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megdrzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett
irasbeli kifogést terjeszt be, az Adatkezeld megvizsgdlja a kérelmet, és annak elbirdldsa sordn
a Rendelet altal eldirt médon jar el.

A csak meghivottak szdmara rendezett zart programon valé részvétel eldfeltétele, hogy az
Erintettek el6zetesen kizoljék a Konyvtdrral a jelentkezéshez sziikséges személyes adataikat
(név, munkahely, beosztds, e-mail cim, telefonszdm stb.). A rendezvényen résztvevok
ugyanakkor elfogadjdk, hogy az esemény dokumentdldsa érdekében kép- és hangfelvétel
késziilhet, amelyet a Konyvtéar, mint Adatkezelé a honlapjan, kozosségi média oldaldn kozzé
tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracid sordn kért személyes adatok kozlése, mind
a kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett hozzdjdruldsa. Az Adatkezel6 a programra
jelentkezOk e-mail cimét a megrendezés utdn 90 nappal torli. Az Adatkezeld az eseményen
késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti gylijteményben helyezi el, amely gylijteményre
nézve meglrzési kotelezettsége van. A pdlydzati tdmogatdssal megvaldsulé programok
esetében a dokumentalasi kotelezettségnek megfelelden jar el.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett frasbeli kifogast
terjeszt be, az Adatkezeld a Rendelet 4ltal el6irt mddon, a jelen tdjékoztaté 6.4 pontjaban
(Torléshez valo jog) leirtak szerint jér el.

7.5 A honlap bongészésével kapcsolatos adatok — sttik, webjeldl6k — kezelése

Az Adatkezeld a honlap szolgéltatdsi szinvonaldnak novelése, a webhely felhaszndldsanak
megkonnyitése, tovdbba a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok kezelése érdekében a honlap
bongészése soran un. ,,cookie’-kat ,,siiti”’-ket (a tovabbiakban siiti) és webjeloloket hasznal. A
siitik és webjeldl6k alkalmazdsa sordn az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjaruldsa.

A jelen tdjékoztaté bevezetdjében hivatkozott Rendelet értelmében a siiti — az interneten
hasznalt eszkoz IP-cimével egyiitt — személyes adatnak mindsiil.

A siitik és a webjelolok mibenlétérél a jelen tdjékoztaté Fogalommeghatarozdsok cimi
fejezetében olvashatdk fontos informéciok.

A siitiket és webjeloloket az Adatkezeld kizdrélag adminisztrativ célokra: a webhely
latogatottsdganak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére hasznalja fol.

Aki nem kivénja elfogadni a siitik és webjelolok haszndlatit, ennek megfeleléen bedllithatja a
webbongészot, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak haszndlata korlatozotta vélik. A siitikre
és webjelolokre vonatkoz6 bedllitdsokat a bongészdben lehet mddositani.
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A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugré ablakban figyelmeztetés jelenik meg a
siitik haszndlatdr6l. Ha az Erintett ezek utdn tovdbb bongészi a honlapot, hozzdjdrul a siitik
elhelyezéséhez a bongészésre haszndlt eszkozén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes siitik teszik lehetévé, hogy a honlap
bongészése sordn a szerver felismerje az adott eszkozt, megjegyezze a bedllitdsokat,
megkonnyitse a bongészést.

Az 4llandé siitik a bongészési folyamat lezarulta utdn meghatérozott ideig maradnak az Erintett
eszkozén, hogy lehetdvé tegyék a felhasznalok preferencidinak, miiveleteinek a felidézését egy
késobbi latogatds sordn. (Ez biztositja példdul egy adott oldalon a fel- haszndlonév és a jelsz6
tarolasat).

Az Adatkezeld a honlapjét sajat maga tartja karban, sajit szerverén iizemelteti.

Naplofijl: az Adatkezeld a honlapjanak iizemeltetése sordn keletkezd naplofajl bejegyzéseiben
tarolt adatok: az Erintett eszkdzének IP-cime, a hasznalt bongész0 tipusa, az internetszolgaltato,
a bongészés ideje, a belépd és kilépd oldalak cime, a latogatds alatti kattintdsok szdma. A
szerver anonim moédon tarolja a jelzett adatokat. Amennyiben az Erintett nem jarul hozza a
naplézashoz sziikséges adatkezeléshez, nem tudja hasznélni a honlapot.

Az Adatkezeld honlapja harmadik féltd] (tehat nem az Adatkezel6td]l és nem az Adatfel-
dolgoz6tdl) szarmazd siitiket is kezel, dgy, mint a Google Analytics©, amely az oldal
monitorozdsdhoz, a statisztikdk készitéséhez sziikséges informacidkat gytijti.

A Google Analytics© éltal kezelt adatok: a honlaplatogatok szdma, a megtekintett oldalak, a
latogatok tartozkoddsi helye, a belépés elotti webhely (ahonnan a felhaszndlé "érkezik"), a
hasznalt bongész6 €s operacios rendszer, az internetszolgaltatd, a hasznélt kijelz6 felbontasa,
az oldal bongészésének ideje, a honlap elhagydsanak id6pontja.

A Google Analytics© a fenti informacidkat anonim formaban tarolja. Az anonim adatokhoz a
szolgdltatas tulajdonosa €s iizemeltetdje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasznélt eszkoz 1P
cimének Osszekotésével az Adatfeldolgozé a gylijtott adatokat célzott rekldmok eljuttatasira
haszndlja, melynek célpontja az internethasznalé eszkoze.

Az Adatkezeld a kozosségi oldalanak elérését, megosztisat, kedvelését megkonnyitd siitiket a
Facebook Inc. és az Instagram LLC. szolgaltatdsa biztositja. A siitik éltal kezelt adatokhoz a
Facebook Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) és a Face- book Inc.
tulajdonédban 1évo Instagram LLC. (1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA) is hozzafér.
A szolgéltatas hasznélata sordn megvaldsul6 adatkezelést a Facebook Inc. és az Instagram LLC.
— mint Adatfeldolgoz6 - kozosen végzi; a szolgdltatdis révén hozzafér a honlap
latogatottsdganak méréséhez és a bongészési szokdsok feltérképezéséhez sziikséges adatok
koréhez. A gylijtott adatokat az Adatfeldolgozé tartésan, de legfeljebb 2 évig térolja az Erintett
bongészéshez hasznalt eszkozén. E siitiket az Erintett tordlheti a sajat eszkozérél. Az
Adatfeldolgoz6 a fenti adatokat az Erintett szamdra kiildott, célzott rekldmok eljuttatdséra is
felhaszndlja.

7.6 Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés Erintettje az a konyvtarhasznal6 vagy honlaplatogaté, aki a regisztracié soran,
vagy a honlapon megadta a hozzdjaruldsat ahhoz, hogy az Adatkezel® az Erintett 4ltal megadott
e-mail cimre eljuttassa a hirlevelet. Az adatkezelés jogalapja mindkét esetben az Erintett
hozz4jarulésa.

Az adatkezelés célja: az Adatkezelé dltal készitett hirlevelek kiildése az Erintett részére. A
hirlevelek tirgya az Adatkezeld szolgaltatdsai, programjai, ujdonsagai, figyelemfelhivé
ajanlatai.
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Az adatkezelés idOtartama: az Adatkezeld a hirlevél kiildése kapcsan kezelt személyes adatokat
az Erintett erre vonatkozé hozzdjarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatoknak
az Erintett kérésére torténé torléséig kezeli.

Az adatok taroldsanak modja: az Adatkezel6 az informatikai rendszerében egy elkiilonitett
adatkezelési listan kezeli az online feliileten kapott adatokat. Az Erintett 4ltal a hirlevél kiildés
céljabol kezelt, papiron atadott adatokat biztonsdgos helyen 6rzi. Az Adatkezel6 garantdlja,
hogy sem az informatikai rendszerben, sem a papiron tarolt személyes adatokhoz illetéktelenek
nem férhetnek hozza.

7.7 A Levéltari torvény szerint maradandé értékU iratokra vonatkozé adatkezelés

Az Adatkezeld jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a
magdanlevéltari anyag védelmérdl sz6lo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari tv.) szerint
maradand¢ értékiinek mindsiild, papir alapu €s elektronikus iratokat annak érdekében, hogy az
Adatkezeld irattari anyagdnak maradandé értékii része épségben és haszndlhatd éllapotban a
jové nemzedékei szdmdra fennmaradjon. Az adattarolds ideje: a kozlevéltar részére torténd
atadasig.

A levéltarba keriil0, személyes adatokat tartalmaz6 iratok adatkezelésére a Levéltari torvény az
iranyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek 4ltal rendelkezésre bocsitott személyes adatok biztonsdgdért az Adatkezeld
minden sziikséges 1épést megtesz — mind a haldzati kommunikécid, mind az adatok tarolasa,
drzése sordn.
Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsdga érdekében koteles megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a
Rendelet és az Info tv. érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.
Az Adatkezel0 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen.
Az Adatkezelo a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az
Adatkezeld az alkalmazottakkal a személyes adatok kezelésére vonatkozdan titoktartdsi
kotelezettséget ir eld: azt az érintett munkatdrsak az erre rendszeresitett nyilatkozat aldirasaval
igazoljak. A személyes adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld a jogosultsagi szintek
megaddsaval korlatozza.
Az Adatkezeld az informatikai rendszereket tiizfallal védi, és virusvédelemmel l4tja el.
Amint a személyes adatok az Adatkezeld informatikai infrastruktirdjan beliilre keriilnek, az
adatok megorzésével €s védelmével kapcsolatos teendOket az Adatkezeld Informatikai
Biztonsagi Szabdlyzataban lefektetett elvek, eljardsok és biztonsagi szabdlyok irjak elo,
amelyek betartdsaért az Adatkezel6 minden munkatarsa felel0s.
Az adatkezeld a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus dton zajlé
bejovo €s kimend kommunikdacio ellendrzésérol.
A személyes adatok kezelése sordn az Adatkezel6 megfeleld intézkedésekkel biztositja:

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. a szamitégépes rendszerek jogosulatlan személyek dltali  haszndlatdnak
megakadalyozdsat;
annak ellendrizhetdségét és megdllapithatosagét, hogy mely személyes adatokat
mikor €s ki vitte be a szamitogépes rendszerekbe;
az adathordoz6 eszkdzok magas szintii fizikai védelmét;
az informatikai rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreéllithat6sagat;
az esetlegesen fellépd hibakrol jelentés készitését.

e e
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8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens sordn sériil a titoktartdsi kotelezettség, a hozzaférhetdség vagy az
integritds. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhaté adattdrolé (pl. pendrive)
elvesztése, mobil eszkoz (pl. laptop) eltulajdonitdsa, személyes adatok téves

tovabbitasa, informatikai rendszer elleni timadas.

8.1.1 Az adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovabba a vonatkozé
jogi eldirdsok betartdsa €s betartatdsa az Adatkezeld intézmény vezetdjének a feladata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimdlis intézkedés: az informatikai rendszerekben kotelezd
napldzni €s elemezni valamennyi hozzaférést €s az esetleges hozzaférési kisérleteket.
Amennyiben az Adatkezel6 munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesiteniiik kell az intézmény vezetdjét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetdje — az illetékesek
bevondsdval — haladéktalanul megvizsgélja az esetet, €s eldonti, hogy valéban incidensrdl, vagy
pedig téves riasztisrdl van sz6. A vizsgéaland6 és megallapitandd szem- pontok:

* az incidens bekovetkezésének id6pontja és helye,

¢ az incidens leirasa, hatasai,

* a kompromittalodott adatok kore €s mennyisége,

* a kompromittdlddott adatokkal érintett természetes személyek kore,

¢ az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasa,

* a tovdbbi karok megeldzése, elhdritisa vagy csokkentése érdekében tett intézkedések
megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatdrozni és el kell kiiloniteni az érintett
rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idézd bizonyitékok Osszegyiijtésérol és azok
megorzésérol. Mindezt kovetden meg kell kezdeni a karok helyredllitdsat és a jogszeri
mikodés visszadllitasat.

8.1.2 Az adatvédelmi incidensek nyilvdntartdsa

Az Adatkezeld vezetdje koteles bejelenteni a tudomdsara jutott adatvédelmi incidenst az
illetékes feliigyeleti hatdsagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, legkésobb 72
oraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott, meg kell tennie.

Az adatvédelmi incidensrdl sz616 bejelentésben

* ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdleges szamdt, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit €s
hozzavetdleges szamaét;

* ko6z0olni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy megbizott nevét és elérhetdségeit;

* ol becsiilni az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlisithetd kovetkezményeket;

* be kell mutatni az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvosldsara megtett vagy tervezett
intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredd eset- leges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célz6 hatarozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartést kell vezetni, amelynek minimum az
alabbiakat kell tartalmaznia:

a. az érintett személyes adatok korét,

b. az adatvédelmi incidenssel érintettek korét €s szamat,

c. az adatvédelmi incidens idépontjat,
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d. az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatdsait,

e. az adatvédelmi incidens orvosldsdra megtett intézkedéseket,

f. az adatkezelést eldird jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat.
A nyilvéantartdsban szerepld adatokat a hatdsdg ellendrizheti.

9. JOGERVENYESITES

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezeld
adatvédelmi tisztviseldjéhez lehet fordulni.

Elérhetdsége:

Név: dr. Takacs Tamas Hatadat Audit Kft.

Cim: 1077 Budapest, Baross tér 12. fszt. 1.

Telefonszam: +36 20 777 9042

mail: info@adatvedelmiiroda.hu

Kelt: U116, 2019. m4jus 15. napjin

PH.

Intézményvezetd
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