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VEZETOI OSSZEFOGLALO

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznalati mutatok alapjén)

A 2023-as munkatervnek megfelelden az online vildg meghdditdsara djabb eszkozoket
vetettiink be. Mar elérhetd konyvtarunk a TikTok-on is, ahol videdkkal hivjuk fel a
figyelmet a konyvtarra és a konyvtarban elérhetd szolgéltatdsokra. A kisvidedk a
YouTobe csatorndnkon is elérhetok. Az online katalégusunkban a keresések szdma
tovabb emelkedett, és egyre tobben veszik igénybe a katalégus €s a honlap kindlta
lehetOségeket. A digitélis irastudas és az egyre népszeriibb tivmunka tdmogatisara tett
innovdcids torekvésiink, a két coworking space — kozosségi munkahely kialakitdsat
egyeldre helyhidny miatt nem valdsitottuk meg, azonban megkezdddott a parbeszéd egy
orszagos lefedettségli asztal- €és irodakodzvetitd céggel. Tiindérposta szolgaltatdsunkat is
egyre tobben kezdik igénybe venni. Februdr 14-én a Nemzetk6zi Konyvajandék Nap
mellett kampanyoltunk. A vdros mas intézményeivel kozosen, ismét megrendeztiik az
érintés-mentesen haszn4lhat6, Ull6 Hisvét szigetét. A Helytorténeti Gyiijtemény tdrgyi
dokumentumainak digitalizdl4si feladataira tobb 1ddt tudtunk forditani munkatdrsaink
feladatainak 4tszervezésével. Az dllandé vérostorténeti kidllitast szabaduld portdval,
kemencés napokkal és mesterségbemutatokkal népszeriisitettiik. A Mihdly-napi
sokadalom programjit Dalkor taldlkozdval szinesitettiik. A kisteremben lakossagi
kezdeményezére Matea klub indult a spiritudlis gondolkodds kedveldinek. Civil
szervezetek ¢és az iskola tobb osztilya szdmdra is biztositottunk helyet
rendezvényeiknek, taldlkozoiknak, mind a Helytorténeti Gyljteményben, mind pedig a
konyvtarban. Beiratkozott olvaséink kedvenceit hivtuk taldlkozéra. Mérciusban a
gyerekek korében nagy népszeriiségnek orvendd Bosnydk Viktéria, majusban pedig
Berg Judit volt a vendégiink. Allandé programjaink mellett. tavaly a Ringat6
foglalkozdsokat is befogadtuk, amig a miivel6dési haz zarva volt. Az év folyaman 6t
kiallitasunk volt. A Vargha Gyula Szavaléverseny rendhagyé mdédon majus helyett,
aprilis végén Nemesgorzsonyben keriilt megrendezésre, ahol sz€p sikereket értek el az
ill61 didkok. Az 6szi Orszdgos Konyvtari Napok keretében vendégiink volt Molnar T.
Eszter, Beck Andrea és Grecsé Krisztidn ird. Biztositottuk a helyet a falugazddsznak.
Folyamatosan fogadtuk a kozépiskolds didkokat, akik kotelezd 50 ords kozosségi
szolgdlatukat teljesitették ndlunk. Folytattuk az eddig elkezdett dllomédny-karbantartési
munkakat, szépitettiik kornyezetiinket. Elkésziilt az 4j, 1d6talld, kovacsoltvas Cumifa,
Incze Istvdn lakatos mester alkotdsa. Ismét elnyertiik a Csalddbardt munka- és
szolgaltat6 hely cimeket, valamint a Madarbarat kert kitiintetd cimet is.

b. az eredményeket jelentdsen befolydsolé (pozitiv vagy negativ)
koriilmények Elért eredményeink megvaldsitdsidban igen fontos szerepet jatszik a
fenntarté altal biztositott teljes szakmai szabadsdg, valamint a céljaink
megvaldsitdsdhoz biztositott sziikséges anyagi feltételek. Fontos az egyiittmiikodés a
varos intézményeivel, civil szervezeteivel, hogy kozosen olyan kulturdlis kindlatot
nydjtsunk, amire igazdn van igény a lakosok korében. Konyvtari szolgéltatdsaink
szinvonala tovdbb emelkedett az j féallasu kolléga csatlakozdsdnak koszonhetden.
Tobb id6 jutott a részfeladatok kidolgozdsara, jobban megoszlottak a feladatok, frissiilt
a szemlélet, a digitalizalasi feladatok végrehajtasa is halad. Helyhidny miatt volt nehéz
néhany elképzelést megvaldsitani, bar igyeksziink kreativan megoldani feladatainkat.
Allomdnyrészek dtszervezésével prébéljuk a zsifoltsdgot megsziintetni, ami a tudatos



allomanyapasztds €s gyarapitds ellenére sajnos ismét elérte konyvtarunkat. Nagyobb
érdeklédésre szdmot tartd programjainkkal, konyves rendezvényteriinket, az
olvasotermet mar kindttiik, ezért lehetdség szerint, igyeksziink a jovoben az udvarunkat,
- ilyen szempontbdl — is jobban kihaszndlni. Persze ez nagy mértékben fiigg az
id6jarastol.

2. Stratégiai célok végrehajtdsa (max. 1000 karakter)

a. az intézményi stratégiai célok idGaranyos teljesiilése a tdrgyévi munka 4ltal:
Elsédleges célunk volt a konyvtar megismertetése, a konyvtari szolgdlatatasok, ezen
beliil is az online szolgaltatasok népszerlsitése. A beiratkozott olvasoink kozott tovabb
népszerlsitettiik a tdvhaszndlatok kiilonboz6 formadit: online katalégus hasznalat,
konyvszekrény hasznalat, konyvajanlok. Céljaink megvaldsitasdban jelentOs
eredményeket értiink el. Novekedett a konyvszekrényes kolcsonzések szdma, a
Helytorténeti Gylijtemény programjai pedig nagyon sok (663 f6) latogatét vonzottak.
Nyari mesterségbemutat6 foglalkozdsainknak nagyon jo visszhangja volt. Létrejott egy
egyiittmiikodés az dvodéakkal is. Ennek keretében mizeumpedagdgiai foglalkozdson
vett részt tobb 6vodas csoport is.

b. apdlyazati tevékenység timogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
2023-ban sajat forrasbdl valositottunk meg mindent. Azonban emlitésre mélténak
tartom, hogy tobb meghivott vendégiink is ingyenesen véllalta a foglalkozdsok
megtartasat, vagy utdlag tekintett el a tiszteletdija kifizetésétol, mert annyira jol érezte
magat nalunk!

A Csalddbardt Orszdg Nonprofit Kézhaszna Kft. dltal 1étrehozott, Csaladbarat Hely
tanusité védjegy (CSBHTV) cimet 2023-ban ismét sikeresen elnyertiik. Ez a védjegy
hitelesen bizonyitja a munkavallalok €s a szolgéltatdst igénybe vevOk szdmadra, hogy a
védjegy tulajdonosa csalddbarat szemléletli, azaz csaladbarat munkahelyként miikodik,
illetve csalddbardt szolgéltatdst nyudjt, mely egyuttal a szervezet tarsadalmi
feleldsségvallaldsat is igazolja.

Tavaly sikeriilt elnyerniink a Magyar Madartani €s Természetvédelmi Egyesiilet éltal
adoményozott Madarbarat kert megtiszteld cimet is.

3. Szervezet (max. 1000 karakter)
Aprilis 1-t6] statuszbévités eredményeként négy statuszon, 6t fével biztositottuk U116
konyvtari ellatasat, viszont végre harom szakirdnyd végzettségli, teljes munkaidds
kolléga latja el a konyvtarszakmai feladatokat. Kollégdink koziil harom felséfoku, egy
felséfoku OKJ és egy f6 alapfoku végzettséggel rendelkezik.

4. Infrastruktdra (max. 1000 karakter)
a. fizikai terek allapotanak valtozasa:
A konyvtaros pult keriilt atalakitisra az 4j feldolgoz6 feladatokat is ellaté kolléga
szamdra, valamint a flit€s rendszer keriilt 4talakitisra, amely egyeldre kisérleti
jelleggel miikddik. Tovabbi finomhangolésa sziikséges. Folyamatosan cseréltiik a
konyvek stlya alatt elvetemedett polcainkat, pétoltuk a butorldbakat, fogantyukat,
javittattuk a vasalatokat, €s ahol lehetett bdvitettilk a polcrendszert. Ennek
koszonhetden mindig sz€p, biztonsagos kornyezetben fogadtuk ldtogatdinkat.



b. infokommunikaciés (IKT) eszkozpark allapotdnak véltozésa:
Szamit6gép parkunk jelenleg 6t laptopbdl, kettd szamitogép konfiguraciobdl 4ll,
amelybdl egy az OSZK allomanydba tartozik, valamint van egy szervergépiink. A
laptopok koziil kett6 all a latogatdk rendelkezésére. Ezen kiviil harom tablet segiti
még a munkdankat.
c. egyéb infrastruktura:

5. Gytijteményi informaciok (max. 2000 karakter)

a.

gyljteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés:

Gytijteményiinket folyamatosan fejlesztjiik, tematikus elhelyezésekkel segitjiik
olvasoinkat az eligazoddsban. 2023-ban 3.640.448.- forint értékben vasaroltunk
konyveket, valamint 135.218.- forint értékben kaptunk ajandékkonyveket. Igy
1244 kotettel bovitettiik dllomanyunkat. Ebbdl 421 db gyermekkonyv, 621 db
feln6tt szépirodalmi mi, 202 db felndtt szakirodalmi mi. Természetes
elhaszndlédds miatt 937 db konyvet selejteztiink, 309.723.- forint értékben. A
tervszeri apasztds ellenére, sajnos egyre nagyobb gondot jelent a konyvek
elhelyezése. Jelenleg a konyvtar dllomédnya 28.348. dokumentumbdl 4ll, ebbdl
112 hangoskonyv. Jelenlegi elhelyezésiikkel kindttiik az olvaséteret. Egyeldre
nem nyilt alkalom az olvaséterem athelyezésére, igy maradt a kissé sziikos
helyzet.

b. gylijteményfeltdrds: Allomdnyunk 100%ban feltdrt a Szikla IKR-ben.

allomanyvédelem: Apré sériiléseket, szakaddsokat helyben javitottuk. Ez par
szdz darab konyvet érintett.

digitalizalas: Az Ullé Anno facebook csoportba feltsltott képek kiilsé
adattdrolora torténd archivdldsa folyamatos. Részmunkaidds kollégank
folyamatosan digitalizalja a Helytorténeti Gylijtemény anyagét.

6. Szolgaltatdsok (véltozasok, trendek) (max. 3000 karakter)

a.

célcsoportok szdmdara (gyermekek, hatranyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét
kedveldk stb.) kialakitott szolgéltatdsok eredményei: Gj programunk a Bébos
mesekucké az 6vodas korosztily nagy kedvence lett, valamint lakossagi
kezdeményezésre inditottuk el a Matea klubot, amely a spiritudlis gondolkodas
irant érdekléddket célozta meg.

helyben elérhetd szolgdltatdsok: Beiratkozdsi akcidkat szerveztiink. Ennek
koszonhetden 150 fével tobben iratkoztak be, mint az el6z6 évben. Megnoveltiik
a téli zaras ideje alatt az egyszerre kolcsonozheté dokumentumok szamat.
Olvasoéink 6sszesen 20.739 dokumentumot kolcsonoztek.

tavolrdl elérhetd szolgaltatdsok: online katalégusunk hasznélata fokozodott. A
tavalyi év folyaman kozel 2 milli6! keresést inditottak olvasoink a feliileten.
Weboldalunk latogatottsaga atlagosan napi 10-15 6, akik minimum 2 percet
nézelddnek, és legalabb 2 oldalt megnyitnak. 2023-ban 5987-en latogattak meg
az oldalt, kb. haromszor annyian, mint az el6z6 évben.

kozosségi szolgaltatdsok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitdsok.

A viéros lakossdga szdmdra kiilonb6zd konyvtari programokat rendeziink.
Igyeksziink megsz6litani minden korosztalyt. Allandé rendezvényeink a
diavetitések és tedzok, valamint a kartyaklub, amelyek tavaly két programmal is



kiegésziiltek, a Matea klubbal és a Bdbos mesekuckéval. Az irodalmi tedzo
keretein beliil konyvbemutatokat is tartunk. Ezek mellett képzOmiivészeti
kidllitdsokat szerveziink az Ulléi Mecénds Miivészeti Klubbal. Minden évben
részt vesziink a Csiilokfesztivdlon, ahol logikai gyermekjitékokkal,
papirszinhdzzal és ingyenes beiratkozdsi lehetdséggel vérjuk az érdeklodoket.
Az Arpdd-napok keretében a helytorténeti vetélkedd két allomdsa is
intézményiinkben volt. A Helytorténeti Gyilijteményben nyaron mesterség-
bemutatékat tartottunk. Kedvelt csaladi program a Szabadulé-portank. Osszel
hagyomdnyteremtd szdndékkal dalkor taldlkozot szerveztiink, ezzel is
gazdagitva a Mihdly-napi sokadalom programjat. Konyvtéari rendezvényeinken
Osszesen 2765 0 vett részt.

e. online feliiletek (honlap, k6zosségi média)
Honlapunkon és Facebook oldalunkon folyamatosan frissiilé tartalmakkal
tdjékoztattuk az olvasdinkat és az érdeklddoket. Elinditottuk TikTok oldalunkat.
Az elkésziilt kisvidedk a YouTube csatorndnkat is szinesitik.

------

a. haszndld6i elégedettségmérésre 2023-ban nem keriilt sor

b. onértékelés: Online konferencidkon tdjékozodtunk a konyvtari onértékelés aktudlis
formadirdl, a konyvtari mindsitések folyamatardl.

c. targyévi fejlesztések, innovativ 1épések
Elkésziilt a cumidrzé fa idotalld, kovacsoltvas formdban. Marketing stratégidnk
részeként, tobb egyedi, logdzott ajandéktargyat készittettiink olvasoink, latogatdink
szdmdra. (kulcstartd, nyakpént, konyvjelzd, toll, tdska)
A fiatalabb korosztily elérése érdekében elinditottuk TikTok csatorndnkat,
amelynek igen jo fogadtatdsa volt.

8. Tudomdnyos kutatés és kiadvanyok (max. 1000 karakter)
A 2023-as esztendOben tudomdnyos kutatasban nem vettiink részt, tjabb kiadvanyt nem
adtunk ki.

9. Partnerségi egyiittmiikodések (max. 1000 karakter)

a. kiemelt téma: konyvtari, kozgyljteményi, kozmiivelodési, kozoktatasi
egyiittmiikodés és az onkéntesség
A kistérségi egyiittmiikodés a kornyezo telepiilések konyvtaraival hosszi multra
tekint vissza, a kapcsolattartdsunk folyamatos. Energiatakarékossaggal kapcsolatos
konzultdcidink utdn igyekeztiink egységes dallaspontot képviselve, hasonld
intézkedéseket hozni.
Ujabb iskoldkkal kotottiink egyiittmitkodési megallapoddst, melyek értelmében
tobb didk teljesitette ndlunk 50 6rds kozosségi szolgalatat.
Az dltalanos iskola pedagdgusaival egyeztetve szereztiink be tobb, dltaluk kért vagy
javasolt, k6z0s olvasméanynak szant gyermekirodalmi miivet. Valamint igyeksziink
az egyes kortdrs ifjusagi irdkat is elhozni a gyerekekhez.
Az 6vodédkkal egyiittmiikodve mizeumpedagdgiai foglalkozdsokkal vartuk az
6vodas csoportokat.



10. PR/marketing/kommunikécié eredményei (max. 1000 karakter)

a.

a konyvtar megjelenése médiumokban

2023-ban is tobb alkalommal tdjékoztattuk a vdaros lakossdgit a televizid
nyilvdnossigan keresztiil. Az Ull6i Hirmondéban rendszeresen adtunk hirt
programjainkrol, uj szolgéltatdsainkrdl. Két konyvtari szaklapban is tuddsitottunk
konyvtari marketing tevékenységiinkrdl, innovativ 1€épéseinkrdl, valamint
kollégandnk konyvszobrasz tevékenységérol.

A nagy multa Konyv, Konyvtar, Konyvtiros (3K) megujult véltozataban a
Haromkd, valamint a Konyvtarvildg hasabjain. Honlapunkon és Facebook
oldalunkon naprakész informéciok varjdk a bongészd latogatdkat. Ezek
népszertisége és haszndlata is folyamatosan nd. TikTok videdk segitségével
népszertsitettiilk konyvtarunkat és szolgaltatdsainkat.

Az iill6i Szakkatalégusban is megtaldlhaté a konyvtar hirdetése, amelyet ingyen
biztosit szdmunkra a kiadé.

Iépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv formdldsidhoz (pl. arculat,
kommunikacio)

Intézményiinkrdl a lakossdg korében igen pozitiv vélemény alakult ki az évek
soran. Célunk az, hogy minél sz€lesebb korben ismertessiik meg konyvtarunkat a
telepiilésen. Széleskorii tevékenységiinkkel Ulld lakossdgdnak életmindségét
igyeksziink emelni. A tavalyi évben inditottuk el TikTok oldalunkat, azzal a céllal,
hogy a fiatalabb generaciét is elérjiik hireinkkel. Log6zott ajandéktargyaink nagy
sikert arattak a beiratkozok korében. Kiilonb6zo akcidink sordn egyedi
meglepetésekkel késziiltiink. Pl. Mikuldskor egyedi mintdkkal diszitett, logdzott
csokit kaptak a gyerekek, egyedi J6sdg oklevéllel.

11. Osszefoglalé a varmegyei hatkorii vdrosi konyvtdr dltal (max 1500 karakter)

a. a varmegye teriiletén mikodd konyvtarak egyiittmiikodésének szervezésével
kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatdsairdl,
A szentendrei Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtér kollégainak munkdja minden
helyzetben nagy segitség a szdmunkra. A szakmai irdnymutatas, az egységes
konyvtari kép, és hozzaallas kialakitasdban, az éppen hatdlyban 1€vo rendeletek
értelmezése kapcsdn, mind, az ¢ segitségiikkel valdsult meg. Nem maradtunk
magunkra a problémdinkkal, biztositottdk szdmunkra a sziikséges szakmai
hatteret, erdsitették az Osszetartozds érzését. Az energiavalsag kapcsan nagyon
hasznosak voltak az online megbeszéléseken hallottak, az egyiitt gondolkodas,
és a problémak megosztasa.

b. akonyvtar tevékenységét segitdé 2023-ban nyujtott szolgaltatasairdl,

A PMK-t6l naprakész informdcidkat kaptunk az aktudlis kérdésekre
vonatkozdan, tdjékoztatdé anyagokkal segitették a munkdnkat. Online
értekezletek szervezésével tették lehetdvé a kozvetlen kommunikédciét a
varmegye tobbi konyvtardval. Folyamatosan kaptuk a segédanyagokat e-
mailben, tdjékoztatokat online konferencidkrol.

c. atelepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordinacio keretében
a fenntartonak megtett javaslatokrol,
A fenntartonkkal meglévd j6 munkakapcsolat ezt nem tette indokoltt4.



12. Konyvtarhasznalati tendencidk (legfeljebb 2000 karakter)

a. Az elmult éveket jelentdsen meghataroz6 vilagjarvény, illetve az Un.
energiavalsdg” miatt kialakitott szervezeti valtozdsok, uj és megvaltozott
szolgaltatdsok bemutatdsa és fenntarthatosaga.

Szolgaltatasi koriink a vildgjarvanyra val6 tekintettel boviilt az érintkezés mentes
kolcsonzés lehetdségét biztositd konyvkolcsonzd automatdval, amelyet mi
Tiindérpostanak neveztiink el. Sokan €élnek azéta is az e-mailben leadott ,,rendelések”
lehetségével. Tekintettel az ,,energiavalsagra”, a kidllitéteremben tovabbra is tartottuk
a 16°C-ot, mivel ott jellemzden nem tarolunk konyveket. A kolcsonzdi terekben pedig
a 18 °C-ot. A téli zarvatartds intézményiinkben tavaly is hosszabb volt, de a
nyitvatartdson mar nem kellett valtoztatnunk. Tovédbbra is odafigyeltiink az
aramhaszndlatra is, lekapcsoltuk a lampdkat ott, ahol nem feltétleniil sziikségesek.
Napnyugtakor leeresztettik a redOnyoket. PdéraérzékelGinkkel folyamatosan
ellendrizziik a konyveink szamdra igen fontos pératartalmat.

Most is megnéztiikk, hogy olvaséink koziil ki, hdany konyvet olvasott 2023-ban, és
konyvjutalomban részesitettiik Oket. Kiilon 6rom volt, hogy az igazabdl meg nem hirdetett
verseny eredményeit mar olvasdink is izgatottan vartak.

Az eredményeket a dobogés helyekig tettiik kozzé TOP OLVASOK 2023 cimen.
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